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Über uns
Hanseatic Help e.V. wurde 2015 gegründet und steht seitdem für
bürgerschaftliches Engagement, nachhaltige Hilfe und gesellschaftliche
Teilhabe. Mit Kleiderspenden, Bildungsangeboten und durch gelebte
Integration leisten wir Nothilfe und fördern gleichzeitig Solidarität und
Inklusion.

Wer bei Hanseatic Help Kleidung oder Geld spendet oder mit anpackt, unterstützt mehr als
300 gemeinnützige Einrichtungen in Hamburg und Norddeutschland (Obdachlosenhilfe,
Geflüchtetenunterkünfte, soziale Dienste, Einrichtungen für Familien, Jugendliche und
Kinder, Suchtberatungsstellen, Frauenhäuser, Schulen, Kitas und städtische Einrichtungen),
internationale Hilfstransporte und unsere Hanseatic Help Stores. 
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Wirkung: Hanseatic Help in Zahlen
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aus unserem Jahresbericht 2025

regelmäßig helfende Freiwilligeregelmäßig helfende Freiwillige MitarbeitendeMitarbeitende Teilnehmende an Schulworkshops Social Days

Hanseatic Help Stores belieferte Organisationen ausgegebene Artikelausgegebene Artikel

ausgegebene Hello Baby Bags Hilfstransporte ins AuslandHilfstransporte ins Ausland Ausgegebene SchulranzenAusgegebene Schulranzen

https://hanseatic-help.org/jahresbericht-2025/


Seit 2016 organisiert Hanseatic Help von
Mitte Oktober bis Ende Februar die
Spenden-Aktion #wärmegeben. 
Wir sammeln Kleiderspenden und
Geldspenden für alle, die sonst im Winter
frieren müssten.

Unsere Kampagnen

#wärmegeben
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Mit fast 4.000 obdachlosen Menschen ist
unsere Stadt trauriger Spitzenreiter in
Deutschland. Im städtischen
Winternotprogramm stehen nur etwa
700 Schlafplätze zur Verfügung.
Mit #wärmegeben möchten wir
gemeinsam etwas verändern – für mehr
Wärme, Solidarität und Menschlichkeit.

@Justus Stegemann@Justus Stegemann

@Sascha Novak@Sascha Novak

Weitere Infos: #wärmegeben

https://hanseatic-help.org/project/warme-sachen-spenden-und-waermegeben/


Unsere Kampagnen

#FairerSchulstart
In Hamburg lebt jedes fünfte Kind in Armut.
Viele Kinder starten ohne einen Schulranzen

oder Schulmaterial ins neue Schuljahr. 
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Hier setzt dieses wichtige Projekt an. Seit
2016 sammeln und packen wir

mindestens 1.500 Schulranzen jährlich
mit den wichtigsten Schulmaterialien.

Diese werden an Schulen, Kitas und
Vereine verteilt, um Familien mit

geringem Einkommen zu unterstützen.
So wird für Chancengleichheit gesorgt
und dafür, dass hoffentlich alle Kinder

bestens ausgestattet ins Schuljahr starten.

@Stephan Wallocha@Stephan Wallocha

Weitere Infos: #FairerSchulstart

https://hanseatic-help.org/project/fairer-schulstart/


Jedes Jahr bleiben auf Festivals unzählige
Schlafsäcke, Isomatten und Zelte zurück. Was
für Festivalbesucher*innen oft nur temporäre
Ausstattung ist, kann für obdachlose Menschen
überlebenswichtig sein. 

Unsere Kampagnen

#NachSommerkommtkalt
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Weitere Infos: Festival-Aktion

Genau hier setzt die Festival-Aktion von
Hanseatic Help an: Gemeinsam mit euch
sammeln wir auf den Festivals Hurricane,
Deichbrand, Wacken Open Air und MS
Dockville nicht mehr benötigte
Campingartikel, um sie an bedürftige
Menschen weiterzugeben. Denn:
#NachSommerKommtKalt

https://hanseatic-help.org/project/festival-aktion-nach-sommer-kommt-kalt/


Hanseatic Help Stores
Die Hanseatic Help Stores unterstützen Menschen mit geringem

Einkommen mit Kleidung, Schuhen und anderen Artikeln des täglichen
Bedarfs. Kostenfrei, einfach und in einem würdevollen Rahmen: mit

richtigen Läden, in denen die Kund*innen in Ruhe aussuchen können,
was sie brauchen.
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Die Kleidung kann vor Ort selbst ausgesucht und
anprobiert werden. Dabei ist ein Nachweis der

Hilfebedürftigkeit, wie ein Bescheid über den Bezug von
Sozialleistungen, erforderlich.

Aktuell gibt es drei Hanseatic Help Stores in Hamburg. Alle Artikel, die
in den Stores angeboten werden, wurden an Hanseatic Help e. V.

gespendet, um damit Menschen zu helfen.

Weitere Infos: Hanseatic Help Stores
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https://hanseatic-help.org/project/hanseatic-help-stores/


Unsere Hello Baby Bags sollen erste finanzielle Sorgen nehmen und es
ermöglichen, sich ganz auf die Ankunft des Nachwuchses zu konzentrieren.
Die Hello Baby Bags beinhalten eine Grundausstattung für die erste Zeit:
Kleidung, Windeln, Pflege- und Hygieneprodukte, Accessoires und sogar ein
erstes Spielzeug sind enthalten. Die Ausgabe erfolgt durch Beratungsstellen im
Rahmen einer Beratungssituation.

Weitere Infos: Hello Baby Bags

HELLO BABY BAGS

Finanzieller Druck, Existenznöte und die
Befürchtung, nicht ausreichend für den
Nachwuchs sorgen zu können, belasten viele
werdende Eltern mit geringem Einkommen
erheblich.

H
an

se
at

ic
 H

el
p

 e
. V

. -
 M

ed
ia

 R
el

at
io

n
s 

&
 P

R
 -

 2
0

26
 

@Julia Schwendner

@Christoph Eisenmenger
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https://hanseatic-help.org/project/hello-baby-bags/


Hanseatic Help organisiert als Teil des Netzwerks 
Ziviler Krisenstab regelmäßige Hilfsgütertransporte in
internationale Krisenregionen. Die Ladungen umfassen
diverse Hilfsgüter: medizinische Ausrüstung, Lebensmittel
sowie Baumaterial und Möbel für den Wiederaufbau von
Krankenhäusern, Schulen und ziviler Infrastruktur.

Internationale Hilfe
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Weitere Hilfstransporte aus Hamburg:
– Mission ohne Grenzen: Hilfstransporte nach Osteuropa, v.a.
gespendete Kleidung
– Hamburger Hilfskonvoi: Hilfstransporte in 
griechische Geflüchtetencamps

Weitere Infos: Internationale Hilfe

https://netzwerkzivilerkrisenstab.org/
https://netzwerkzivilerkrisenstab.org/
https://netzwerkzivilerkrisenstab.org/
https://www.mission-ohne-grenzen.de/
https://www.hamburgerhilfskonvois.de/
https://hanseatic-help.org/project/internationale-hilfe/


05 • Arbeitsweise Nachhaltigkeit
Nicht alle bei uns abgegebenen Textilspenden erfüllen die Kriterien, um an
bedürftige Menschen weitergegeben werden zu können. Stattdessen wird
ein Teil von ihnen im sog. Materialpool gesammelt. Dadurch entsteht ein
wertvoller Fundus, der allen Hamburger*innen offen steht. Ob Upcycling-
Projekte oder individuelle Kreationen: Wer Stoffe oder Zubehör benötigt, ist
hier richtig.
Zudem entstehen in unserer professionell ausgestatteten Nähwerkstatt
täglich neue Produkte aus gespendeten Materialien. Drei festangestellte
Mitarbeitende aus dem 16i-Programm fertigen hier unter anderem
Babydecken und Babyschlafsäcke für unser „Hello Baby Bag“-Projekt und
einen wachsenden Teil unserer Merchandiselinie.

H
an

se
at

ic
 H

el
p

 e
. V

. -
 M

ed
ia

 R
el

at
io

n
s 

&
 P

R
 -

 2
0

26
 

@
M

at
s 

H
o

ff

@Christoph Eisenmenger @Rosemarie Schönthaler

https://hanseatic-help.org/project/arbeitsmarkt-teilhabe/
https://hanseatic-help.org/project/hello-baby-bags/


Engagement
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Social Days
Firmen- und Unternehmensgruppen können sich einen Tag lang in unserer
Logistik-Zentrale engagieren und mithelfen beim Spenden sortieren.

Bundesfreiwilligendienst
Jedes Jahr von September bis August beschäftigen wir sieben oder acht junge
Menschen im Rahmen eines Bundesfreiwilligendienstes.

Praktikum
Schüler*innen, Studierende und interessierte Erwachsene machen regelmäßig
Praktika bei Hanseatic Help und gestalten so den Verein aktiv mit.

Engagierter Ruhestand
Als Beamtin oder Beamter der Postnachfolgeunternehmen oder der
Deutschen Bahn gibt es bei uns die Möglichkeit des vorzeitigen Ruhestands
im Rahmen des Engagierten Ruhestands.

Ehrenamt
Unsere ehrenamtlichen Helfer*innen in unserer Halle und in den Hanseatic
Help Stores sind eine nicht wegzudenkende Säule unseres Vereins, ohne die
die alltägliche Arbeit von Hanseatic Help so nicht möglich wäre.

Arbeitsmarkt-Teilhabe im Sachspenden-Vertrieb
Menschen, die aus unterschiedlichen Gründen, lange keiner Erwerbstätigkeit
nachgehen konnten, finden hier den Wiedereinstieg in den Arbeitsmarkt.

@Christoph Eisenmenger

@Christoph Eisenmenger

@Christoph Eisenmenger

@Christoph Eisenmenger

https://hanseatic-help.org/job/social-day/
https://hanseatic-help.org/job/bundesfreiwilligendienst/
https://hanseatic-help.org/job/praktikum/
https://hanseatic-help.org/job/engagierter-ruhestand/
https://hanseatic-help.org/project/arbeitsmarkt-teilhabe/


15. August 2015 - Überwältigende Hilfsbereitschaft
Nach einem Abendblatt-Aufruf packen engagierte
Spender*innen tatkräftig an und sortieren in der Messehalle
B7 Berge von Kleidung. Der Startschuss für Hanseatic Help!
GESCHICHTE
GESCHICHTE

15. Oktober 2015 - Offizieller Startschuss
Aus der engagierten Truppe der Kleiderkammer Messehalle wird Hanseatic
Help  e. V. - 33 Herzensmenschen legen den Grundstein für unzählige
weitere Hilfsaktionen.

September 2016 - Eine große Ehre
Wir freuen uns riesig über unsere erste Auszeichung: den
renommierten Marion Gräfin Dönhoff-Förderpreis. Ein toller
Ansporn für unsere Arbeit und ein Zeichen für Verständigung.

Mai 2021 - Nachhaltigkeit im Fokus
Statt Textilmüll gibt’s jetzt kreative Lösungen: Unser „Material-
Pool“ startet und gibt nicht mehr tragbarer Kleidung als
Upcycling-Material eine zweite, wertvolle Chance. H
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 22. März 2022 - Rekordverdächtig schnell

Über Nacht stampfen wir unseren ersten Hanseatic Help
Store für Geflüchtete aus der Ukraine aus dem Boden. Bald

folgen weitere Stores für alle Menschen in Not.

15. Oktober 2025 - Ein Jahrzehnt voller Solidarität
Im Oktober 2025 feierten wir 10 Jahre Hanseatic Help e.V. –

ein Grund zum Jubeln und Danke sagen an alle
Unterstützer*innen.

 Februar 2022 - Sofort-Hilfe für die Ukraine
Nur vier Tage nach Kriegsbeginn schmieden wir mit Partnern

das „Netzwerk Ziviler Krisenstab“ für schnelle Hilftransporte.
Unsere #Elbe264 wird zum Zentrum der Hamburger Ukraine-

Hilfe.

Oktober 2023 - Willkommen, kleine Wunder
Mit unseren „Hello Baby Bags“ voller Erstausstattung

schenken wir Neugeborenen und ihren Eltern in finanzieller
Not einen liebevollen und etwas unbeschwerteren Start ins

Leben.
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@Elena Hill



K O N T A K T

E-MAIL presse@hanseatic-help.org

TELEFON +49 40 21 09 190 70
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Große Elbstraße 264
22767 Hamburg

Sina Klimach +49 175 8213 934
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